
 

 

 
 

Deelnamevoorwaarden "Gratis reinigingsaccessoires” actie van Robert Bosch Power 
Tools GmbH  
Door deel te nemen aan de " Gratis reinigingsaccessoires " (hierna "Actie") worden deze 
Deelnemingsvoorwaarden uitdrukkelijk aanvaard.  
1. onderwerp van de deelnemingsvoorwaarden en organisator  
(1) Deze voorwaarden regelen de voorwaarden voor deelname aan en uitvoering van de 
Actie.  
 
(2) De organisator van de actie is de  
 
Robert Bosch elektrisch gereedschap GmbH  
Max Lang Straat 40-46  
70771 Leinfelden-Echterdingen  
(hierna "Bosch" genoemd).  
 
(3) Bij de uitvoering van de campagne is het door Bosch ingeschakelde agentschap 
Datenwerk direct sales GmbH Franz-Joseph-Strasse 38, 80801 München (hierna "het 
agentschap") betrokken.  
 
(4) De actie is niet verbonden met Facebook en wordt op geen enkele wijze gesponsord, 
gesteund of georganiseerd door Facebook. Facebook is niet de contactpersoon voor de 
actie. De ontvanger van de door de deelnemer(s) verstrekte gegevens en informatie is niet 
Facebook, maar Bosch. Alle vragen, opmerkingen of klachten over de actie dienen te 
worden gericht aan Bosch Power Tools GmbH, Max-Lang-Strasse 40-46, 70771 Leinfelden-
Echterdingen, https://www.bosch-diy.com/be/nl/service/contactformulier), met als onderwerp: 
"Gratis schoonmaakartikelen".  
 
2. actieperiode  
De promotie loopt in de periode 01.03.2024 0:00 uur tot 30.04.2024 24:00 uur (hierna 
"Promotieperiode").  
 
3. ontvankelijkheid, uitsluiting  
(1) Alleen consumenten die de leeftijd van 18 jaar hebben bereikt en in Nederland, België of 
Luxemburg wonen, komen in aanmerking voor deelname.  
 
(2) Deelname met vervalste identiteiten of met identiteiten van derden is niet toegestaan. 
Geautomatiseerde deelname (bijv. via deelname- en inschrijvingsdiensten) is niet  
toegestaan. Fraude door hacken van de website, gebruik van automatiseringssoftware, 
exploitatie van software bugs, etc. zal leiden tot uitsluiting van de deelnemer.  
 
(3) Een schending van deze deelnamevoorwaarden geeft de organisator het recht de 
betreffende deelnemer van deelname uit te sluiten. Dit geldt met name indien de deelnemer 
valse verklaringen aflegt of de toepasselijke wetgeving, de rechten van derden of de rechten 
van de organisator schendt. Hetzelfde geldt voor opmerkingen die geweld verheerlijken, 
discriminerend (op basis van persoonlijke kenmerken, religie of geslacht), racistisch, 
beledigend, intimiderend of denigrerend zijn of anderszins in strijd zijn met het 
maatschappelijk fatsoen. Hetzelfde geldt voor opmerkingen die kunnen worden beschouwd 
als geweld verheerlijkend, discriminerend (op grond van persoonlijke kenmerken, godsdienst 
of geslacht), racistisch, beledigend, intimiderend of denigrerend, of anderszins in strijd met 
de goede zeden.  



 

 

4. deelnamevereisten  
(1) Om deel te nemen aan de promotie moet u het volgende doen binnen de 
promotieperiode:  
 
a. Koop tijdens de actieperiode een schoonmaakartikel van Bosch Home& Garden (hierna 
het "actieproduct" genoemd) online of in een winkel in Nederland, België of Luxemburg. 
Gebruikte of tweede keus goederen zijn uitgesloten van de promotie;  
 
b. Registreer u uiterlijk 07.05.2024 (24:00) op de actiewebsite via de volgende link 

www.bosch-diy.com/mybosch of scan de QR-code die u op de bijbehorende promotiefolders 
vindt. Door deel te nemen aan de actie wordt een persoonlijk Bosch DIY gebruikersprofiel 
aangemaakt als u dat nog niet heeft. Meer informatie over Bosch DIY vindt u in de 
Algemene Gebruiksvoorwaarden, die u hier kunt bekijken https://www.bosch-
pt.com/ptlegalpages/de/ptde/nl/oneux/termsofuse 
 
c. Upload een kopie van de factuur/aankoopbon. Op de factuur moet duidelijk het gekochte 
apparaat en de datum van aankoop staan. De aankoopprijs moet zwart worden gemaakt.  
 
d. Na succesvolle registratie wordt u een vouchercode getoond waarmee u de beschikbare 
accessoires voor uw reinigingsproduct gratis kunt inwisselen in de Bosch DIY Shop 
(https://www.bosch-diy.com/be/nl/shop, hierna te noemen "Bosch DIY Shop"). Log hiervoor 
eerst in op de Bosch DIY Shop. Plaats het accessoire in het winkelmandje en ga naar 
"Afrekenen". Voer de vouchercode in het veld "Voer vouchercode in" in. Vervolgens kun je 
doorgaan met de bestelling. Raadpleeg voor de exacte stappen de algemene voorwaarden 
die van toepassing zijn op de online shop, die je hier kunt vinden: https://www.bosch-
pt.com/ptlegalpages/de/ptde/de/oneux/shop/terms 
 
(2) De aankoop van de promotieproducten moet binnen de promotieperiode plaatsvinden. 
De factuurdatum is bepalend voor de aankoop binnen de actieperiode. Als de factuurdatum  
buiten de actieperiode ligt, is het aan u om te bewijzen dat het actieproduct binnen de 
actieperiode is gekocht.  
 
(3) Deelname aan de Promotie moet plaatsvinden binnen 7 dagen na afloop van de 
Promotieperiode. 
 
(4) Deze actie kan niet worden gecombineerd met andere acties en kortingen van de Bosch 
Groep, met name Robert Bosch Power Tools GmbH.  
 
5. toevoeging en levering van producten  
(1) De deelnemer die voldoet aan de eisen volgens sectie 3 en 4 ontvangt een accessoire 
(hierna "toevoeging" genoemd). De verzending vindt uitsluitend plaats naar adressen in 
Nederland, België en Luxemburg. Bosch draagt de kosten voor de verzending van de 
productvrijstelling. 
 
schoonmaakartikel Ref. gratis artikel Gratis artikel 

Fontus Accureiniger F016800595 
Mondstuk voor reinigingsmiddel voor Fontus 

Hogedrukreinigers F016800482 
Verlengslang 6 m (160 bar) 

UniversalVac 15 2609256F32 
Papieren stofzakken 

Universal Vac 18 2609256F44 
Filter 

Advanced Vac 18V-8 2609256F68 
Papieren stofzakken 

Advanced Vac 20 2609256F33 
Papieren stofzakken 

GlassVAC F016800551 
GlassVAC - lange vervangings-microvezeldoeken 

UniversalBrush 1600A023L0 Keukenpad 



 

 

(2) Indien zich omstandigheden voordoen waarvoor Bosch niet verantwoordelijk is, zal de 
betreffende deelnemer in plaats van de producttoevoeging een passend vervangend product 
accepteren.  
(3) Indien de producttoevoeging niet naar het opgegeven postadres kan worden verzonden 
of indien het adres zich buiten de Bondsrepubliek Duitsland, Nederland, België of 
Luxemburg bevindt, is Bosch niet verplicht tot verdere navraag of verdere leveringspogingen 
en vervalt de aanspraak op de producttoevoeging.  
(4) Ruilen, zelf ophalen en contante betaling zijn niet mogelijk.  
(5) Premies kunnen niet aan derden worden overgedragen.  
 
6. terugzending van het apparaat  
In geval van annulering of opzegging van de koopovereenkomst heeft de deelnemer geen 
recht op deelname aan de actie. Bij teruggave van het toestel moet de premie aan Bosch 
worden terugbetaald. De terugbetaling van de premie zal zo nodig in rechte worden 
afgedwongen.  
 
7. beëindiging van het beroep  
Bosch behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de actie zonder voorafgaande 
kennisgeving en zonder opgave van redenen te beëindigen. Dit geldt met name voor alle 
redenen die het geplande verloop van de actie zouden verstoren of verhinderen.  
 
8. aansprakelijkheid  
De premies worden u ter beschikking gesteld met uitsluiting van elke garantie. Dit geldt 
echter niet als de garantieclaim betrekking heeft op schadevergoeding en de claim 
gebaseerd is op grove nalatigheid of opzet van Bosch of zijn plaatsvervangers. Aanspraken 
op schadevergoeding wegens schending van leven, lichaam of gezondheid of op grond van 
de Wet Productaansprakelijkheid blijven eveneens onaangetast. Bosch is in het bijzonder 
niet verplicht de premies te vervangen of te repareren, maar zal dit van geval tot geval 
bekijken.  
Door deel te nemen aan de actie ontslaat de deelnemer Facebook en Instagram van elke 
aansprakelijkheid.  



 

 

9. gegevensbescherming  
U vindt de informatie over gegevensbescherming voor de campagne aan het einde van de 
deelnamevoorwaarden.  
 
10. diversen  
Bosch behoudt zich het recht voor alle voorwaarden te allen tijde te wijzigen. Wanneer u 
deelneemt aan een actie van Robert Bosch Powertools GmbH, zijn de op dat moment op 
https://www.bosch-diy.com/be/nl/my-bosch/overview beschikbare deelnamevoorwaarden 
van toepassing. Lees daarom in uw eigen belang altijd de deelnamevoorwaarden voordat u 
gebruik maakt van de aanbieding. Indien afzonderlijke bepalingen van deze 
deelnamevoorwaarden ongeldig of onvolledig zijn of worden, heeft dit geen invloed op de 
geldigheid van de overige voorwaarden.  
 

(1) De deelnemers zijn verantwoordelijk voor de eventuele belasting van vouchers of 
vervangende geschenken.  
(2) Indien een clausule van deze voorwaarden ongeldig is, blijft de geldigheid van de 
overige voorwaarden onaangetast.  
(3) Op de contractuele relatie tussen u en Bosch is het recht van de Bondsrepubliek 
Duitsland van toepassing. Indien u een consument bent, geldt deze rechtskeuze 
alleen voor zover de verleende bescherming niet door dwingende bepalingen van het 
recht van het land waar u uw gewone verblijfplaats heeft, wordt ingetrokken 
(gunstigheidsbeginsel). De toepassing van het Verdrag der Verenigde Naties inzake 
internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG) is 
uitgesloten.  
(4) De plaats van jurisdictie is Stuttgart, Duitsland, voor zover de deelnemers geen 
consumenten zijn, maar handelaren, publiekrechtelijke rechtspersonen of 
publiekrechtelijke speciale fondsen. Hetzelfde geldt indien zij geen algemene 
bevoegde rechtbank in Duitsland of de EU hebben of indien hun woonplaats of 
gewone verblijfplaats op het tijdstip waarop de vordering wordt ingesteld, onbekend 
is.  

 
Status: Maart 2024  

https://www.bosch-diy.com/be/nl/my-bosch/overview


 

 

Informatie over gegevensbescherming voor de actie " 

Gratis reinigingsaccessoires” 
Deze gegevensbeschermingsverklaring legt uit hoe wij omgaan met uw persoonsgegevens 
wanneer u deelneemt aan onze " Gratis reinigingsaccessoires ".  
 
(1) Verantwoordelijke, contactpersoon De verantwoordelijke voor de 

gegevensbescherming is Robert Bosch Power Tools GmbH, Max-Lang-Straße 40-46, 70771 
Leinfelden-Echterdingen, Duitsland (hierna "Bosch"), kontakt@bosch.de.  
 
(2) Verwerking van persoonsgegevens De volgende persoonsgegevens van de 

deelnemers zullen in het kader van de actie worden verwerkt:  
 
- Naam, voornaam  
- E-mailadres  
- Adres voor verzending van de schoonmaakartikelen 
 
(3) Doel van de verwerking Deze gegevens worden verzameld, verwerkt en gebruikt voor 

het volgende doel:  
- Uitvoering van de actie en verzending van de schoonmaakartikelen  

 
(4) Rechtsgrondslag Rechtsgrondslag voor deze verwerking is art. 6 lid 1 lit. b) DSGVO  

 
(5) Noodzaak van verstrekking Het verstrekken van persoonsgegevens is noodzakelijk 

voor deelname aan de actie. Het mogelijke gevolg van het niet verstrekken van de gegevens 
is niet-deelname.  
 
(6) Gegevensoverdracht De gegevens van de deelnemers worden alleen verwerkt door 

Bosch en, indien van toepassing, zorgvuldig geselecteerde en contractueel verplichte 
dienstverleners voor het uitvoeren van de campagne en het verzenden van de gratis 
reinigingsaccessoires. Houd er rekening mee dat de respectieve platformexploitant toegang 
krijgt tot uw gegevens door het eventuele liken en reageren op platforms van de Meta Group 
(bijv. Facebook, Instagram). De platformexploitant is hiervoor zelf verantwoordelijk volgens 
de wetgeving inzake gegevensbescherming. Wij hebben geen invloed op de ontvangers aan 
wie Facebook of Instagram uw gegevens doorgeven. De ontvangers van de gegevens 
kunnen zich ook in derde landen bevinden, waar het niveau van gegevensbescherming 
lager kan zijn dan in de EU en de rechten van de betrokkenen niet bestaan of niet kunnen 
worden uitgeoefend. De gegevensverwerking door Meta Group wordt geregeld door haar 
mededeling inzake gegevensbescherming op https://de-
de.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0. Meta heeft geen 
enkele band met de actie. Bosch is als enige verantwoordelijk voor de gegevensverwerking 
in het kader van de actie.  
 
(7) Bewaartermijn De gegevens van de deelnemers worden 30 dagen na verzending van 

de artikelen gewist, tenzij er een wettelijke verplichting bestaat om de gegevens te wissen.  
 



 

 

 
(8) Melding van incidenten op het gebied van gegevensbescherming, handhaving van 

de rechten van de betrokkenen Gebruik de volgende link om incidenten op het gebied van 
gegevensbescherming te melden: https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz. Gebruik 
de volgende link om uw rechten te doen gelden: https://request.privacy-bosch.com/  
 
(9) Rechten van de betrokkene Er is een recht op informatie van de verantwoordelijke voor 

de verwerking over de betrokken persoonsgegevens, alsmede het recht op correctie van 
onjuiste gegevens of op verwijdering, mits een van de in artikel 17 van de GDPR genoemde 
redenen van toepassing is, bijvoorbeeld als de gegevens niet langer nodig zijn voor de 
beoogde doeleinden. Er is ook het recht op beperking van de verwerking indien een van de 
voorwaarden van artikel 18 van de GDPR van toepassing is en, in de gevallen van artikel 20 
van de GDPR, het recht op gegevensoverdraagbaarheid.  
 
(10) Recht van beroep bij de toezichthoudende autoriteit U hebt het recht een klacht in te 

dienen bij een toezichthoudende autoriteit voor gegevensbescherming. Daartoe kunt u zich 
wenden tot de toezichthoudende autoriteit voor gegevensbescherming van uw woonplaats 
of uw deelstaat of tot de toezichthoudende autoriteit voor gegevensbescherming die voor 
ons verantwoordelijk is. De voor ons verantwoordelijke toezichthoudende autoriteit voor 
gegevensbescherming is de staatscommissaris voor gegevensbescherming en vrijheid van 
informatie van Baden-Württemberg.  
 

(11) Functionaris voor gegevensbescherming Voor suggesties en klachten over de 

verwerking van uw persoonsgegevens raden wij u aan contact op te nemen met onze 

functionaris voor gegevensbescherming:  
 
Functionaris voor gegevensbescherming Afdeling Informatiebeveiliging en 
gegevensbescherming Bosch Groep (C/ISP) Postfach 30 02 20 70442 Stuttgart 
DUITSLAND  
of  
mail to: DPO@bosch.com  

 


