
 

 

 

 

Vilkår for deltakelse i «36V batterikampanje» fra Robert Bosch AS 

Den som deltar i «Bosch 36V batterikampanjen» («kampanje» nedenfor), godtar uttrykkelig 
disse vilkårene. 

1. Vilkårene for deltakelse og arrangør 

(1) Disse vilkårene for deltakelse styrer betingelsene for deltakelse og gjennomføringen av 
kampanjen.  

 
(2) Arrangøren av kampanjen er  

 
Robert Bosch AS 
Power Tools divisjon 
Rosenholmveien 25 
1414Trollåsen 
Norge 
Org nr 910 749 854 
 
(heretter kalt «Bosch»)  
 

(3) Byrået PORTICA GmbH Marketing Support, reg.nr. HRB 8978,  Amtsgericht Krefeld, 
Von-Galen-Straße 35, 47906 Kempen, Tyskland (heretter kalt «Byrået») medvirker i 
gjennomføringen av kampanjen etter oppdrag fra Bosch. 
 

(4) Byrået SR Group AS, Org. Nr. 971 201 495, Postboks 72, 4098 Tananger, foretar 
utsendelsen av batterier i denne kampanje på oppdrag fra Bosch.   
 

(5) Kampanjen er ikke knyttet til Facebook og er på ingen måte sponset, støttet eller 
organisert av Facebook. Facebook er ikke kontaktperson for kampanjen. Mottakeren av 
dataene og informasjonen gitt av deltakeren er ikke Facebook, men Bosch. Alle 
spørsmål, kommentarer eller klager om kampanjen skal rettes til Robert Bosch AS, 
Rosenholmveien 25, 1414 Trollåsen, https://www.bosch-diy.com/no/no/service/kontakt 
med emne: «Bosch 36V batterikampanje». 

 
2. Kampanjeperiode 

Kampanjen varer fra mandag den 25. mars 2024 (midnatt) til søndag den 30. juni 2024 
(midnatt), begge dage inklusive, (heretter kalt «kampanjeperiode»). 

 

3. Berettigelse, utelukkelse 

(1) Kun personer som har fylt 18 år og er bosatt i Norge har rett til å delta. 
(2) En automatisert deltakelse (for eksempel via deltakelses- og registreringstjenester) er 

ikke tillatt. Svindel gjennom hacking av nettsider, bruk av automatiseringsprogramvare, 
utnyttelse av programvarefeil osv. vil resultere i at deltakeren blir ekskludert.  



 

 

(3) Brudd på disse betingelsene for deltakelse gir arrangøren rett til å utelukke den eller de 
aktuelle deltakerne fra deltakelse. Dette gjelder spesielt dersom deltaker(e) har gitt falsk 
informasjon eller har brutt gjeldende lov samt rettighetene til tredjeparter eller 
arrangøren  

 

4. Forutsetninger for deltakelse 

(1) For å delta i kampanjen gjør du følgende i løpet av kampanjeperioden: 
 

a. Kjøp en Bosch 36V POWER FOR ALL hageverktøy fra Bosch Home & Garden, 
enten online eller i en fysisk butikk i Norge. Vær oppmerksom på at brukte varer 
eller varer etter andre valg er ekskludert fra kampanjen;.. 
 

b. Registrer produktet og aktiver kampanjen senest 30 dager etter kjøpet (kl. 23:59) 

på kampanjens hjemmeside ved å bruke følgende lenke www.bosch-

diy.com/mybosch eller skann QR-koden som du finner på de aktuelle 
reklamefolderen. Ved å delta i kampanjen vil det bli opprettet en personlig Bosch 
DIY-brukerprofil dersom en ikke allerede eksisterer. Du finner mer informasjon om 
Bosch DIY i de generelle vilkårene for bruk, som du finner her https://www.bosch-
pt.com/ptlegalpages/de/ptde/no/oneux/termsofuse/  

 

c. Aktiver kampanjen etter endt produktregistrering, jf. punkt b.  
 

d. Last opp en kopi av fakturaen/kvitteringen og fyll ut feltene. Det kjøpte produktet, 
kjøpsdatoen og navn på forhandler må fremgå tydelig av fakturaen/kvitteringen. 
Kjøpesummen bør være svart, takk. 

 

e. Etter korrekt avsluttet registrering, vil det på skjermen fremkomme en bekreftelse 
på deltagelsen og en bekreftelse vil bli sendt til oppgitte e-postadresse. Hvis noen 
av opplysningene oppgitt er ufullstendige, vil deltakeren bli kontaktet via e-post for 
å hente inn de manglende opplysningene.  

(2) Kampanjeprodukter må kjøpes innen kampanjeperioden. Fakturadato er avgjørende for 
kjøpet innenfor kampanjeperioden.  
 

(3) Denne kampanjen kan ikke kombineres med andre kampanjer og rabatter fra Bosch-
gruppen. 
 

(4) Hver deltaker kan maksimalt registrere 2 produkter i kampanjen og dermed maksimalt 
motta 2 batterier.  

 

5. Produkttillegg og leveranse 

 
(1) Deltakeren som oppfyller kravene i paragraf 3 og 4 vil motta et 36V batteri. Ved kjøp og 

registrering av 36V høytrykksspyler eller gressklipper sendes et 36V 4,0Ah batteri (veil. 
2.600 NOK inkl. mva). Ved kjøp og registrering av hekksaks, gresstrimmer, kantklippere, 
kjedesag og løvblåser sendes et 36V 2,0Ah batteri (veil. pris inkl. mva 2.050 NOK). jf. 
punkt 4., (1), b. Utsendelsen skjer utelukkende til adresser i Norge.  
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(2) Hvis det oppstår omstendigheter som Bosch ikke er ansvarlig for, godtar den respektive 
deltakeren et passende erstatningsprodukt i stedet for produktet.  

(3) Hvis batteriet ikke kan sendes til den angitte postadressen eller hvis adressen er utenfor 
Norge, er Bosch ikke forpliktet til å foreta ytterligere undersøkelser eller ytterligere 
leveringsforsøk, og retten til batteriet går tapt.  

(4) Det er ikke mulig å bytte, hente batteriet selv eller få en kontantsum i stedet.   
(5) Kravet på batteriet kan ikke overdrages til tredjemann.  

 

 

6. Retur av apparatet 

Ved heving av kjøpekontrakten har ikke deltakeren rett til å delta i kampanjen. Når apparatet 
returneres, må batteriet også returneres til Bosch. Om nødvendig vil retur av batteriet gjøres 
gjeldende i retten.  

  

7. Avslutning av kampanjen 
 
Bosch forbeholder seg uttrykkelig retten til å avslutte kampanjen uten forvarsel og uten å oppgi 
noen begrunnelse. Dette gjelder særlig grunner som kunne ødelegge for eller hindre den 
planlagte gjennomføringen av kampanjen.  
 
8. Ansvar 

Premien gjøres tilgjengelige for deg uten noen form for garanti. Dette gjelder imidlertid ikke 

dersom garantikravet gjelder erstatning og kravet er basert på grov uaktsomhet eller forsett fra 

Bosch eller dets stedfortredende agenter. Erstatningskrav på grunn av skade på liv, lem eller 

helse eller på grunn av produktansvarsloven forblir også upåvirket. Bosch er ikke forpliktet til å 

erstatte eller reparere premien, men vil sjekke dette fra sak til sak. 

 

9. Personvern  

Databeskyttelseserklæringen for kampanjen finner du sist i deltagerbetingelsene.   

 

10. Annet 
 
Bosch forbeholder retten til når som helst å endre samtlige vilkår. Hver gang du deltar i en 

Robert Bosch AS kampanje, gjelder vilkårene for deltakelse som er tilgjengelige på www.bosch-

diy.com/deals. For din egen skyld bør du derfor alltid sjekke vilkårene for deltagelse før du 

bruker dette tilbudet.  

 
(1) Deltakerne er selv ansvarlige for eventuell beskatning av verdien av mottatt batteri eller 

for erstatning.  
(2) Dersom én av bestemmelsene i disse vilkårene er eller skulle bli ugyldig eller 

ufullstendig, vil dette ikke påvirke gyldigheten til de øvrige vilkårene. 
(3) Kontraktsforholdene mellom deg og Bosch er underlagt norsk rett. Hvis du er en 

forbruker, gjelder dette rettsvalget bare hvis beskyttelsen gjennom obligatoriske 
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bestemmelser i lovverket i staten der kunden har sitt vanlige oppholdssted, blir unndratt 
(gunstighetsprinsippet). Gyldigheten til FN-konvensjonen om internasjonale kjøp (CISG) 
er utelukket. 

(4) Hvis deltakeren ikke er en forbruker, men bedriftseier, juridisk person i offentlig rett eller 
et offentligrettslig spesialfond, er vernetinget Oslo Tingrett. Det samme gjelder hvis 
denne ikke har noe generelt verneting i Norge eller hvis vedkommendes bosted eller det 
vanlige oppholdsstedet ikke er kjent på tidspunktet for innleggingen av klagen. 
Forbrukerrettigheter påvirkes ikke av dette.  

 
 
Versjon: Mars 2024. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Databeskyttelsesinformasjon for Bosch 36V batterikampanje 
 
Med denne databeskyttelseserklæringen forklarer vi hvordan vi håndterer dine 
personopplysninger når du deltar i vår 36V batteri-kampanje.  
 

(1) Behandlingsansvarlig   
Den dataansvarlige i forbindelse med kampanjen er Robert Bosch AS Power Tools divisjon, 
Rosenholmveien 25, 1414 Trollåsen, Norge. Org nr. 910 749 854.  
 

(2) Behandling av personopplysninger 
Følgende personopplysninger om deltakerne vil bli behandlet som en del av kampanjen: 

 
- Etternavn, fornavn 
- Adresse 
- E-postadresse 
- Telefonnummer 
- Opplysninger om det kjøpte produktet, eksempelvis kvittering/kjøpsbevis.  

 
(3)  Formålet med behandlingen  

Disse dataene samles inn, behandles og brukes til følgende formål: 
- Gjennomfører kampanjen og sender et batteri. 

 
(4) Juridisk grunnlag  

Det rettslige grunnlaget for denne behandlingen er artikkel 6 paragraf 1 bokstav b) GDPR 
(oppfyllelse av en kontrakt). 

 

(5) Nødvendigheten av provisjon  
Oppgi personopplysninger er nødvendig for å delta i kampanjen. En mulig konsekvens av 
manglende tilbud er manglende deltakelse. 

 
(6) Datadeling  

Dataene til deltakerne vil kun bli behandlet av Bosch og, om nødvendig, nøye utvalgte og 
kontraktsmessig forpliktende tjenesteleverandører til å gjennomføre kampanjen og sende 
batteriet. Bosch er eneansvarlig for databehandling som en del av kampanjen. 
 

(7) Lagringsvarighet  
Deltakernes data vil bli slettet etter 30 dager dersom juridiske forpliktelser tillater ikke hindrer 
dette.   

 
(8) Rapportering av databeskyttelseshendelser, hevdelse av registrerte rettigheter  

For å varsle om brudd på personvernbestemmelsene eller gjøre dine rettigheter gjeldende 
bruker du følgende lenke: https://request.privacy-bosch.com/entity/  

 

(9) Registrerte rettigheter  
Det er rett til informasjon fra den ansvarlige om de berørte personopplysningene og til retting 
av uriktige data eller sletting dersom en av grunnene angitt i artikkel 17 GDPR, gjelder for 
eksempel dersom dataene ikke lenger er nødvendige for de formål som etterfølges. Det er 

https://request.privacy-bosch.com/entity/PTDE/


 

 

også rett til begrensning av behandling dersom ett av vilkårene spesifisert i artikkel 18 GDPR 
er oppfylt og i tilfellene artikkel 20 GDPR-retten til dataportabilitet. 

 

(10)  Rett til å klage til personvernmyndigheten  
Du har rett til å sende inn en klage til en tilsynsmyndighet for databeskyttelse. For å gjøre 
dette, kan du kontakte tilsynsmyndigheten for databeskyttelse som er ansvarlig for ditt 
bosted eller din kommune eller tilsynsmyndigheten for databeskyttelse som er ansvarlig for 
oss. Datatilsynet, Postboks 458 Sentrum 
0105 Oslo,  postkasse@datatilsynet.no, Tlf. 22 39 69 64, eller datatilsynet.no 

 

(11)  Databeskyttelsesansvarlig  
Når det gjelder forslag og klager angående behandling av dine personopplysninger, 
anbefaler vi at du henvender deg til datavernansvarlig: 

Databeskyttelsesansvarlig 

Information Security & Privacy (C/ISP) 

Postfach 30 02 20 

70442 Stuttgart 

TYSKLAND 

eller 

send e-post til: DPO@bosch.com 

 

 

Gyldig fra 19. februar 2024. 
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