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Termeni și condiții de participare la campania promoționala DIY Deals 
18V a Robert Bosch SRL 
 
Prin participarea la Campania Promoțională DIY Deals 18V (denumită în continuare "Campania 
Promoțională"), acceptați acești Termeni și Condiții de participare. 
 
1. Organizator 
 
Campania Promoțională este organizată de: 
 
Robert Bosch SRL cu sediul în Romania, București, Str. Horia Macelariu nr. 30-34, sector 1, cod 
postal 013937, tel 021.4057500, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. J1994007601405, C.U.I. 
RO 5541546 (denumită în continuare "Bosch"). 
 
2. Perioada Campaniei Promoționale 
 
Campania Promoțională se desfășoară în perioada 01.05.2025 (0:00) - 30.06.2025 (24:00) (denumită 
în continuare "Perioada Campanie Promoționale"). 
  
3. Participare 
 

(1) Pentru a lua parte la Campania Promoțională, trebuie să parcurgeți următorii pași: 
 

a) Cumpărați scule electrice Bosch Home & Garden de 18V, scule de grădină, aparate 
de măsurare, acumulatori, încărcătoare sau starter kit-uri, atât online de pe 
magazinul online Bosch disponibil la adresa: https://www.bosch-shop.ro cât și din 
rețeaua națională a dealerilor Bosch i.e magazinele fizice alea dealerilor din 
România sau din magazinele lor online, și primiți un produs în funcție de valoarea 
totală a achiziției (valoarea facturii), după cum urmează: 
 

• Minimum 400RON (valoarea facturii fără TVA): Primiți un produs de 
categoria A; 

• Minimum 700 RON (valoarea facturii fără TVA): Primiți un produs de 
categoria B;  
(denumite în continuare "Produse Promoționale"). 
 

Bunurile utilizate sau second-hand, precum și roboții de tuns iarba Indego sunt 
excluși de la participarea în Promoție 

b) Vizitați website-ul Campaniei Promoționale DIY Deals la următorul link: 
https://www.bosch-diy.com/ro/ro/my-bosch/overview - această pagină vă va duce la 
aplicația web My Bosch (denumită în continuare " My Bosch"). Un profil personal 
de utilizator My Bosch este necesar pentru participare. De asemenea, trebuie creat 
un profil personal de utilizator My Bosch dacă nu există deja. Pentru aceasta se 
aplică termeni și condiții specifice, pe care utilizatorul trebuie să le accepte separat 
în timpul înregistrării pentru serviciul de autentificare. Puteți consulta termenii și 
condițiile My Bosch aici. 

c) Scanați în aplicația web My Bosch codul ambalajului prin intermediul smartphone-
ului sau tabletei sau introduceți manual numărul de serie, numărul dispozitivului, 
data și prețul de achiziție ale Produselor Promoționale achiziționate. 

d) Încărcați o copie a facturii/chitanței de cumpărare/bonului de livrare. Vă rugăm sa 
rețineți că acest document trebuie sa identifice clar Produsele Promoționale 
achiziționate, pretul total de achizitie si data achizitiei. Factura/chitanța de 
cumpărare/ bonul de livrare trebuie încărcate de Participant cu anonimizarea 
denumirii furnizorului de unde a achiziționat Produsele Participante. Organizatorul 

https://www.bosch-diy.com/ro/ro/my-bosch/overview
https://www.bosch-pt.com/ptlegalpages/de/ptde/ro/oneux/termsofuse/
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nu își doreste să cunoască si nu controlează prețul de achiziție a Produselor 
Promoționale, acesta fiind necesar doar pentru calcularea și revendicarea premului 
de către Participant. 

e) Vi se vor afișa produsele de categoria A sau B ce pot fi revendicate (denumite în 
continuare “Produs Revendicat”), în funcție de valoarea totală a 
cumpărăturilorProduselor Promoționale (după cum se explică mai detaliat în 
secțiunea 4), pe care le veți primi dacă respectați toți acești Termeni și condiții de 
participare. 

f) Introduceți adresa de livrare a Produselor Revendicate și finalizați procesul de 
participare. 

 

(2) Produsul Promoțional trebuie să fie achiziționat în Perioada Campaniei Promoționale. Data 
de pe factura de achiziție este decisivă pentru achiziționarea în cadrul Perioadei 
Campaniei Promoționale. În cazul în care data facturii este în afara Perioadei Campaniei 
Promoționale, trebuie să dovediți că Produsul Promoțional a fost achiziționat în Perioada 
Campaniei Promoționale.  

 
(3) Participarea la Campania Promoțională trebuie să aibă loc până cel târziu în ultima zi a 

lunii următoare încheierii Campaniei Promoționale. 
 

(4) Produsele Promoționale achiziționate trebuie să fie realizate printr-o singură achiziție și 
trebuie să figureze pe o singură factură. Nu este permisă combinarea mai multor facturi 
pentru a atinge valoarea necesară a facturii descrisă la secțiunea 3 punctul (1) litera(a). 

 
  
4. Produse Revendicate și livrare 
 

(1) Atunci când achiziționați Produse Promoționale în conformitate cu secțiunea 3, puteți 
solicita un singur Produs Revendicat din categoria A sau B. Categoria produselor depinde 
de valoarea totală a facturii, conform secțiunii 3 alineatul (1) litera (a). Produsele 
revendicabile disponibile în prezent pentru Campania Promoțională Bosch DIY Deals sunt 
afișate pe site-ul web DIY Deals. Produsele afișate sunt disponibile și pot fi selectate numai 
în limita stocului disponibil.  
 

(2) Cumpărați scule electrice Bosch Home & Garden 18V, scule de grădină, aparate de 
măsurare, acumulatori, încărcătoare sau starter kit-uri cu o valoare totală a facturii de 
peste 400RON (fără TVA) și veți putea alege un singur produs din categoria A, si anume: 

• 1.600.A00.5B0        Acumulator Bosch 18V 2,5Ah 
 
Cumpărați scule electrice Bosch Home & Garden 18V, scule de grădină, aparate de 
măsurare, acumulatori, încărcătoare sau starter kit-uri cu o valoare totală a facturii de 
peste 1750RON (fără TVA) și veți putea alege un singur produs din categoria B, si anume: 

• 1.600.A01.1T8       Acumulator Bosch 18V 4,0Ah 
 

Bosch are dreptul de a schimba Produsele Participante cu articole comparabile.  
 

(3) Produsele Revendicate câștigate sunt livrate, de obicei, la opt (8) săptămâni de la data la 
care au fost comandate la adresa precizată la adresa precizată de Participant la momentul 
efectuarii comenzii/revendicării Produselor Revendicate. Livrarea produselor (dacă nu se 
specifică altfel pe site-ul https://www.bosch-diy.com/ro/ro/my-bosch/overview) se va face 
numai pe teritoriul României. Bosch va suporta costurile de expediere și manipulare pentru 
Produsul Revendicat. Nu este posibilă schimbarea, ridicarea de către participant sau plata 
în numerar a acestora. 

 
 
5. Participanți eligibili și termeni și condiții de participare 
  

(1) La această Campanie Promoțională poate participa orice persoană fizică cu vârsta de 
minim 18 ani împliniți până la data începerii Campaniei, cu domiciliul sau reședința în 
România sau orice persoană juridică (indiferent de forma de organizare SRL, SA, etc) prin 

https://www.bosch-diy.com/ro/ro/my-bosch/overview
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delegarea unei personae fizice pentru revendicarea produselor, cu exceptia angajatilor 
Organizatorului (grupul de companii Bosch), precum și a membrilor familiilor acestora 
(copii, părinți, soț/soție, rude de gradul I și II). 
  

(2) Participarea persoanelor juridice este limitată la cinci (5) participări pe Perioadă Campaniei 
Promoțională. Participarea persoanelor fizice este limitată la două (2) participări pe 
Perioadă promoțională. 

 

(3) Această promoție nu poate fi combinată cu alte promoții și reduceri din partea Grupului 
Bosch, în special Robert Bosch SRL. 

 

(4) În caz de revocare sau retragere din contractul de cumpărare, nu aveți dreptul de a 
participa la Campania Promoțională. Dacă Produsul Promoțional achiziționat este returnat, 
Produsul Revendicat trebuie rambursat către Bosch dacă a fost deja emis. Cererea de 
rambursare va fi executată în mod legal. 

 

(5) Revânzarea sau distribuirea Produsului Revendicat primit nu este permisă.  
 

(6) Participantul recunoaște că pentru orice revânzare a Produselor Promoționale trebuie să 
informeze în mod clar și vizibil potențialul cumpărător că produsele au fost deja înregistrate 
în cadrul Campaniei Promoționale și nu pot fi eligibile din nou pentru oferte promoționale 
și nici pentru alte beneficii, inclusiv, dar fără a se limita la garanțiile producătorului. 

 

(7) Participarea folosind identități false sau identități terțe nu este permisă. De asemenea, nu este 
permisă participarea automatizată (de exemplu, prin intermediul serviciilor de participare și 
înscriere). Frauda prin înregistrări multiple, piratarea site-ului web, utilizarea de software de 
automatizare, exploatarea de bug-uri software etc., va duce la excluderea participantului și va 
fi raportată de Bosch la autoritățile competente. În cazul în care, în urma verificarilor 
desfășurate de Organizator, rezultă că procesul de participare a fost fraudat, Organizatorul își 
rezervă dreptul să retragă participanților dreptul la Produsele Revendicate obținute ca rezultat 
al activității lor neconforme și/sau să restricționeze participarea la Campania Promoțională 
până la încheierea acesteia.  Având în vedere ca Participantul încarcă in DIY Deals 
factura/chitanța de cumpărare/ nonul de livrare cu anonimizarea denumirii furnizorului de unde 
a achiziționat Produsele Participante. În caz de suspiciuni de nereguli și/sau fraudă, 
Organizatorul va solicita factura/chitanța de cumpărare/ bonul de livrare cu toate informațiile 
complete si verificarea acestora cu emitentul lor. 

 
6. Contactați-ne  
 
Dacă aveți întrebări cu privire la DIY Deals, vă rugăm să contactați Robert Bosch SRL la adresa 
https://www.bosch-diy.com/ro/ro/service/formular-de-contact, subiect: „Promoția 18V”. 
 
7. Răspundere  
  
Produsele Revendicate câștigate vă vor fi furnizate fără nicio garanție. Cu toate acestea, acest lucru 
nu se aplică în cazul în care cererea de garanție este pentru daune și cererea se bazează pe neglijență 
gravă sau intenție din partea Bosch sau a agenților săi. Revendicările pentru daune datorate vătămării 
vieții, corpului sau sănătății sau datorate Legii privind răspunderea producătorului pentru pagubele 
generate de produsele defecte rămân de asemenea neafectate. În special, Bosch nu este obligat să 
înlocuiască sau să repare Produsele Revendicate câștigate, dar va examina acest lucru de la caz la 
caz. 
 
8. Diverse 
  

(1) Organizatorul se obligă, dacă este cazul, să calculeze, să suporte şi să plătească impozitul 
datorat de către Participanţii câștigători pentru veniturile corespunzătoare Produselor 
Revendicate castigate, în conformitate cu dispoziţiile legale în vigoare privind impozitul pe venit.  
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Cu exceptia prevederilor de mai sus, Organizatorul nu este răspunzător de plata altor taxe sau 
a altor obligații financiare legate de Produselor Revendicate castigate, acestea fiind exclusiv în 
sarcina Participantului.  
 

(2) Campania Promoțională se va derula conform prezentelor Termani și Condiții, care sunt 
obligatorii pentru toți Participanții. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica sau 
schimba Termenii și Condițiile, facând publice modificarile aduse, cu minim 24 ore înainte 
ca acestea să devină aplicabile. Orice modificare se va efectua prin act additional la 
prezentele Termani și Condiții.Ori de câte ori participați la o campanie promoțională 
organizată de Robert Bosch SRL, se aplică Termenii și condițiile de participare disponibile 
la acel moment. Prin urmare, în propriul dvs. interes, vă rugăm să verificați întotdeauna 
Termenii și condițiile de participare înainte de a participa. În cazul în care oricare dintre 
prevederile individuale ale acestor Termeni și condiții de participare sunt sau devin invalide 
sau incomplete, acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte condiții. 

 
(3) Bosch își rezervă dreptul de a încheia sau de a suspenda Campania Promoțională pentru 

motive întemeiate. Acest lucru este valabil în special în cazul în care implementarea 
corespunzătoare a promoției nu mai poate fi garantată din motive juridice sau materiale. 

 

(4) Relația contractuală dintre dumneavoastră și Bosch este reglementată de legislația din 
România. Dacă sunteți persoană fizică, această alegere a legii se aplică numai în măsura 
în care protecția acordată de dispozițiile imperative ale legislației țării în care aveți 
reședința obișnuită nu este retrasă (principiul favorabilității). Aplicarea Convenției ONU 
privind contractele de vânzare internațională de mărfuri (CISG) este exclusă. 

 

(5) Locul de jurisdicție este București, România. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.bosch-diy.com/deals
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Notificare privind Protecția Datelor pentru „Promoția 18V” 
 

Prin această Notificare privind Protecția Datelor, explicăm modul în care gestionăm datele 
dumneavoastră personale atunci când participați la „Promoția 18V – Acumulator Gratuit”. 

 
(1) Bosch vă respectă intimitatea 

Protecția vieţii private pe parcursul prelucrării datelor cu caracter personal, precum şi securitatea tuturor 
datelor reprezintă preocupări importante pentru noi, aspecte pe care le luăm în considerare în toate 
procesele noastre. Datele cu caracter personal colectate online atunci când vă înregistraţi sunt tratate 
în mod confidenţial şi conform reglementărilor legale relevante, în special conform Regulamentului 
general privind protectia datelor nr. 679 din 27 aprilie 2016.   

Protecția datelor și securitatea informațiilor sunt incluse în politica noastră corporativă. 

(2) Responsabilul cu Protecția Datelor, Persoana de Contact 
 
Persoana responsabilă pentru Promoție conform Regulamentului General privind Protecția 
Datelor (GDPR) este Robert Bosch SRL cu sediul în Romania, București, Str. Horia Macelariu nr. 
30-34, sector 1, cod postal 013937, telȘ 021.4057500, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. 
K40/7601/1994, C.U.I. RO 5541546. 
 

(3) Prelucrarea Datelor Personale 
 

Următoarele date personale ale participanților vor fi prelucrate în cadrul Promoției: 
 

• Nume, prenume 

• Adresă 

• Adresă de e-mail 

• Număr de telefon 

• Detalii bancare 
Colectăm, prelucrăm şi folosim datele cu caracter personal numai atunci când există o bază legală pentru acestea 
sau v-ați exprimat consimţământul în acest sens, de exemplu, în scopul înregistrării.  
 

(4) Scopul Prelucrării 
 

Aceste date sunt colectate, prelucrate și utilizate în următorul scop: 
 

• Derularea Promoției și livrarea Cadoului. 

• Din motive de securitate. Îndeplinirea obligaţiilor legale în vederea asigurării securităţii 
datelor si pentru asigurarea şi apărarea drepturilor şi intereselor noastre.  

• Pentru a ne conforma legislaţiei aplicabile.  

• Pentru asigurarea și apărarea drepturilor noastre. 
 

(5) Temeiul Legal 

Temeiul legal pentru această prelucrare este Art. 6 alin. 1 lit. b) din GDPR. 

(6) Necesitatea Furnizării Datelor: Furnizarea datelor personale este necesară pentru 
participarea la Promoție. Ne-furnizarea acestora poate duce la imposibilitatea participării. 
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(7) Transferul Datelor 

Datele participanților vor fi prelucrate exclusiv de Bosch și, dacă este cazul, de furnizori de 

servicii atent selectați și obligați contractual, în scopul derulării Promoției și expedierii 

acumulatorilor gratuiți. 

Vă rugăm să rețineți că, prin aprecierea (like) și comentarea pe platformele grupului Meta (de 

exemplu, Facebook, Instagram), operatorul respectivei platforme obține acces la datele 

dumneavoastră. Operatorul platformei este singurul responsabil pentru această prelucrare a 

datelor din punct de vedere al legislației privind protecția datelor. 

Nu avem nicio influență asupra modului în care Facebook sau Instagram distribuie datele 

dumneavoastră către alți destinatari. Destinatarii datelor pot fi și în țări terțe, unde nivelul de 

protecție a datelor este mai scăzut decât în UE și unde drepturile persoanelor vizate pot să nu 

existe sau să nu poată fi exercitate. 

Pentru prelucrarea datelor de către Meta, se aplică politicile de protecție a datelor ale grupului 

Meta. Meta nu este implicată în niciun fel în această Promoție. Bosch este singurul 

responsabil pentru prelucrarea datelor în cadrul Promoției. 

 

(8) Perioada de Stocare: Datele participanților vor fi șterse la 90 de zile după expedierea 
Cadoului, cu excepția cazului în care există o obligație legală care împiedică ștergerea 
acestora. 

 
 

(9) Raportarea Incidentelor de Protecție a Datelor și Exercitarea Drepturilor Persoanelor 
Vizate 

Pentru a raporta incidente legate de protecția datelor, vă rugăm să utilizați următorul link:    

https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz  

Pentru a vă exercita drepturile privind protecția datelor, accesați următorul link:    

https://request.privacy-bosch.com/lang/en-GB/  
 

(10) Drepturile Persoanei Vizate 

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastră, vă rugăm să consultați secțiunea “Operatorul”. Când ne 

contactați, vă rugăm să vă asigurați că datele introduse pot conduce la identificarea dvs. ca persoană 

vizată.  

10.1.  Dreptul de informare  

Aveți dreptul de a obține informaţii privind prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal și să vă 

exercitaţi dreptul de informare privind datele personale.  

 10.2.  Dreptul la corectare sau ștergere  

Puteți să solicitaţi ca datele incorecte să fie corectate și completate sau datele să fie șterse dacă 

cerințele legale aplicabile sunt îndeplinite. Acest drept nu se aplică în cazul oricăror date necesare în 

scopuri fiscale și contabile sau care fac obiectul unei obligații legale de retenţie.  

Dacă accesul la astfel de date nu este necesar, procesarea acestor date este, cu toate acestea, 

restricționată.  

10.3.   Restricționarea procesării  

Puteți solicita restricționarea procesării datelor dumneavoastră, dacă sunt îndeplinite cerințele legale.  

https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz
https://request.privacy-bosch.com/lang/en-GB/
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10.4.   Opoziţie la prelucrarea datelor  

În măsura în care procesăm datele în baza unui interes legitim, conform descrierii din această politică 

de protecție a datelor, aveți dreptul să înaintați oricând o contestaţie la această procesare din motive 

care rezultă din situația dvs. specială.  

Vom întrerupe apoi procesarea datelor dvs., cu excepția cazului în care putem dovedi, în conformitate 

cu reglementările legale, că avem motive valabile și legitime pentru procesarea ulterioară care 

prevalează asupra drepturilor, intereselor şi libertăţilor dumneavoastră sau pentru stabilirea, exercitarea 

sau apărarea acțiunilor în justiție.  

10.5. Retragerea acordului  

Dacă v-ați dat acordul pentru prelucrarea datelor, aveți şi dreptul să vi-l retrageţi, cu efect imediat şi 

dacă sunt îndeplinite cerinţele legale. Legalitatea prelucrării datelor înainte de revocarea acordului 

rămâne nemodificată.  

10.6.  Portabilitatea datelor  

Aveți dreptul de a primi datele pe care ni le-ați furnizat într-un format comun, structurat, ce poate fi citit 

de un software – dacă este posibil din punct de vedere tehnic – pentru solicitarea transferului datelor 

respective către un terț.  

10.7. Dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere  

Aveți dreptul de a depune o plângere la o autoritate de supraveghere. Puteți apela la autoritatea de 

supraveghere competentă din zona dumneavoastră de domiciliu/reşedinţă sau la autoritatea de 

supraveghere responsabilă în cazul nostru, respectiv:   

Autoritatea Naţională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal  

B-dul. G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 

Sector 1, cod 

poştal 010336 

Bucureşti, 

România 

Contact: 

+40.318.059.211 

+40.318.059.212 

anspdcp@dataprotection.ro 

http://dataprotection.ro  

Ne rezervăm dreptul de modificare a măsurilor noastre de securitate și protecția datelor. În astfel 

de cazuri, vom modifica în mod corespunzător, Nota de informare privind protecția datelor.  

 

 

 
(11) Responsabilul cu Protecția Datelor 

 

http://dataprotection.ro/
http://dataprotection.ro/
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Pentru sugestii și reclamații privind prelucrarea datelor dumneavoastră personale, vă 
recomandăm să contactați Responsabilul cu Protecția Datelor: 

📌 Responsabilul cu Protecția Datelor 

Departamentul pentru securitatea informațiilor și protecția datelor din Grupul Bosch (C/ISP) 
Caseta poștală 30 02 20 
70442 Stuttgart 
Germania 

✉️ E-mail: DPO@bosch.com 

 
 
 
Data: 23.04.2025 

 


