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Deltagerbetingelser for Robert Bosch A/S’ "Bosch 36V-batteri kampagne" 

Når du deltager i denne "Bosch 36V-batteri kampagne" (herefter kaldet "kampagnen"), accepterer 
du udtrykkeligt disse deltagerbetingelser. 

1. Formålet med deltagelsesbetingelserne og arrangørens formål 

(1) Disse deltagerbetingelser regulerer betingelserne for deltagelse i og forløbet af 
kampagnen.  

 
(2) Kampagnen er arrangeret og afholdes af  

 
Robert Bosch A/S  
Power Tools division  
CVR nr. 55112819 
Telegrafvej 1 
2750 Ballerup 
(herefter kaldet "Bosch").  
 

(3) Bosch har givet agenturet PORTICA GmbH Marketing Support, reg.nr. HRB 8978, 
Amtsgericht Krefeld, Von-Galen-Straße 35, 47906 Kempen, Tyskland (herefter kaldet 
"Agenturet"), til opgave at medvirke til afholdelsen af kampagnen. 
 

(4) Kampagnen har ingen forbindelse til Facebook, og kampagnen sponseres, understøttes 
og organiseres ikke af Facebook. Facebook er ikke kontaktperson for denne kampagne. 
Facebook er ikke modtager af de data og den information, som deltageren/-ne afgiver, det 
er Bosch, som er modtageren. Samtlige spørgsmål og kommentarer til eller reklamationer 
vedrørende kampagnen skal stiles til Robert Bosch A/S, Telegrafvej 1, 2750 Ballerup: 
https://www.bosch-diy.com/dk/da/service/kontakt, Emne: "Bosch 36V-batteri kampagne". 

 

 
2. Kampagneperiode 

Kampagnen kører i perioden fra mandag den 25. marts 2024 (kl. 0.00) til søndag den 16. juni 
2024 (kl. 24.00), begge dage inklusive (herefter kaldet "kampagneperioden"). 

 

3. Deltagelsesberettigelse, udelukkelse 

(1) Kun personer, der er fyldt 18 år, og som er bosiddende i Danmark, er berettigede til at 
deltage.  

(2) Deltagelse med forfalskede identiteter eller med tredjemænds identiteter er ikke tilladt. En 
automatiseret deltagelse (f.eks. via deltagelses- og registreringstjenester) er ikke tilladt. 
Bedrageri i form af hacking af hjemmesiden, anvendelse af automatiseret software, 
udnyttelse af software-bugs osv. medfører, at deltageren vil blive udelukket.  

https://www.bosch-diy.com/dk/da/service/kontakt
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(3) Ved overtrædelse af disse deltagerbetingelser har Bosch til enhver tid ret til at udelukke 
den/de pågældende deltager/-e fra at deltage i kampagnen. Det gælder især, såfremt 
deltageren/-ne har givet falske oplysninger eller har overtrådt gældende ret samt 
tredjemands eller arrangørens rettigheder.  

 

4. Forudsætninger for deltagelse 

(1) For at deltage i kampagnen skal du gøre følgende i kampagneperioden: 
 

a. Køb en Bosch 36V POWER FOR ALL havemaskine fra Bosch Garden, enten 
online via en dansk webbutik eller i en fysisk forretning i Danmark. Bemærk 
venligst, at brugte varer eller andensorteringsprodukter ikke er omfattet af 
kampagnen.  
 

b. Foretag registrering af produktet og aktiver kampagnen senest 30 dage efter købet 

(kl. 23.59) på kampagnens hjemmeside via følgende link www.bosch-

diy.com/mybosch. Når du deltager i kampagnen, bliver der oprettet en personlig 
Bosch DIY-brugerprofil, hvis du endnu ikke har en. Du finder nærmere 
informationer om Bosch DIY i de Generelle anvendelsesbetingelser, som du finder 
på https://www.bosch-pt.com/ptlegalpages/de/ptde/da/oneux/termsofuse/ 

 

c. Aktiver kampagnen efter endt produktregistrering, jf. punkt b. 
 

d. Upload herefter en kopi af din faktura/kvittering og udfyld felterne. Bemærk, at 
fakturaen skal have en entydig angivelse af, hvilken maskine der er købt, angivelse 
af forhandler, samt datoen for købet. Købsprisen bedes overstreget. 

 

e. Efter korrekt afsluttet registrering, vil der på skærmen fremkomme en 
bekræftelsesmeddelelse angående deltagelse, samt der bliver afsendt en 
bekræftelsesmeddelelse til den angivne e-mailadresse.  Hvis nogle af de afgivne 
oplysninger er ufuldstændige, vil deltageren blive kontaktet via e-mail med henblik 
på indhentning af de manglende oplysninger.   

 

 

(2) Købet af kampagneprodukter skal ske i kampagneperioden. Det afgørende for køb i 
kampagneperioden er fakturadatoen.  
 

(3) Denne kampagne kan ikke kombineres med andre kampagner og rabatter fra Bosch-
koncernen. 
 

(4) Hver deltager kan maksimalt registrere 2 produkter i kampagnen og dermed maksimalt 
modtage 2 batterier.  

 

5. Ekstra udstyr til produktet og levering 

 
(1) En deltager, der opfylder forudsætningerne iht. pkt. 3 og 4, vil inden for 6 uger efter udløbet 

af registreringsperioden, jf. punkt 4., (1), b., få tilsendt et 36V-batteri. Ved køb og 
registrering af 36V højtryksrensere og plæneklippere tilsendes et 36V 4,0Ah batteri (vejl. 

http://www.bosch-diy.com/mybosch
http://www.bosch-diy.com/mybosch
https://www.bosch-pt.com/ptlegalpages/de/ptde/da/oneux/termsofuse/
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pris inkl. moms 1.715,- DKK). Ved køb og registrering af hækkeklippere, græstrimmere, 
buskryddere, kædesave og løvblæsere tilsendes et 36V 2,0Ah batteri (vejl. pris inkl. moms 
1.295,- DKK). Forsendelsen sker udelukkende til adresser i Danmark.  

(2) Såfremt der skulle opstå omstændigheder, som Bosch ikke er ansvarlig for, accepterer 
deltageren hermed at modtage et passende erstatningsprodukt i stedet for det 
ovennævnte batteri.  

(3) Såfremt batteriet ikke kan sendes til den angivne postadresse, eller adressen ikke ligger i 
Danmark, er Bosch ikke forpligtet til at foretage videre efterforskninger eller yderligere 
forsøg på tilsendelse, og kravet på batteriet bortfalder.  

(4) Det er ikke muligt at bytte eller selv at afhente batteriet, ligesom batteriet ikke kan byttes 
til kontanter.   

(5) Kravet på batteriet kan ikke overdrages til tredjemand. 
 

6. Returnering af maskinen 

I tilfælde af tilbagekaldelse eller annullering af købet er deltageren ikke berettiget til at deltage i 
kampagnen. Ved returnering af maskinen skal batteriet ligeledes leveres tilbage til Bosch. 
Tilbagelevering af batteriet kan om nødvendigt gøres gældende ved en retsafgørelse.  

  

7. Afslutning af kampagnen 
 
Bosch forbeholder sig udtrykkeligt ret til at afslutte kampagnen uden forudgående bekendtgørelse 
og uden meddelelse af årsag. Det gælder især enhver årsag, der ville forstyrre eller forhindre det 
planmæssige kampagneforløb.  
 
8. Ansvar 

Du får stillet batteriet til rådighed under udelukkelse af enhver form for ansvar for Bosch. Det 
gælder dog ikke, såfremt garantikravet drejer sig om skadeserstatning, og såfremt kravet skyldes 
grov uagtsomhed eller forsæt fra Bosch' eller fra Bosch' medhjælperes side. Erstatningskrav som 
følge af dødsfald, personskader eller sundhedsskade eller på grundlag af 
produktansvarslovgivningen påvirkes heller ikke heraf. Bosch er især ikke forpligtet til at erstatte 
eller reparere batteriet, men vil kontrollere dette i hvert enkelt tilfælde. 

 

9. Databeskyttelse  

Databeskyttelseserklæringen for kampagnen finder du sidst i deltagerbetingelserne.  

10. Andet 
 
Bosch forbeholder sig ret til enhver tid at ændre samtlige betingelser. Uanset hvornår du deltager 

i en kampagne, der afholdes af Robert Bosch A/S, gælder de på det pågældende tidspunkt 

gældende deltagerbetingelser, som de fremgår af www.bosch-diy.com/deals. Kontrollér derfor for 

din egen skyld altid deltagerbetingelserne, før du gør brug af tilbuddet.  

 
(1) Deltagerne er selv ansvarlige for eventuel beskatning af værdien af det modtagne batteri 

eller for erstatningsydelse.  

http://www.bosch-diy.com/deals
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(2) Såfremt en klausul i disse betingelser måtte være eller blive ugyldig eller ufuldstændig, 
påvirker dette ikke gyldigheden af de øvrige betingelser. 

(3) Kontraktforholdet mellem dig og Bosch er underlagt dansk ret. Hvis du er forbruger, 
gælder dette lovvalg kun i det omfang, du ikke fratages den ydede beskyttelse gennem 
ufravigelige bestemmelser i lovgivningen i det land, hvor du har dit normale opholdssted 
(princippet om anvendelse af den gunstigste bestemmelse). FN's konvention om 
internationale løsørekøb (CISG) finder ikke anvendelse. 

(4) Værnetinget er Glostrup byret. Det samme gælder, hvis den pågældende deltager ikke 
har generelt værneting i Danmark eller EU, eller hvis bopæl eller normalt opholdssted er 
ukendt på tidspunktet for sagsanlægget. De forbrugerretlige rettigheder berøres ikke 
heraf.  

 
 
 
Version: 4. marts 2024 
 
 
 

 
Databeskyttelseserklæringen for Bosch 36V-batteri kampagne 
 
Med denne databeskyttelseserklæring vil vi fortælle dig, hvordan vi håndterer dine persondata, 
når du deltager i vores 36V-batteri kampagne.  
 

(1) Ansvarlig, kontakt  
Den dataansvarlige for overholdelse af GDPR-reglerne i forbindelse med kampagnen er 
Robert Bosch A/S, Power Tools division, Telegrafvej 1, 2750 Ballerup, Danmark, CVR-
nummer 55112819 (herefter kaldet "Bosch"), powertools@dk.bosch.com 
 

(2) Behandling af persondata 
Som led i kampagnen behandles følgende persondata fra deltagerne: 

 
- efternavn, fornavn 
- adresse 
- e-mail-adresse 
- telefonnummer 
- oplysninger om det købte produkt, eksempelvis købsbevis / faktura 
 

 
(3) Formålet ved databehandlingen  

Disse data indsamles, behandles og anvendes til følgende formål: 
- at gennemføre kampagnen og tilsende batteriet. 

 
(4) Retsgrundlag  

Retsgrundlaget for denne databehandling er § 6, stk. 1, litra b) i persondataforordningen 
(GDPR), dvs. opfyldelsen af en kontrakt med den registrerede.  

 

mailto:powertools@dk.bosch.
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(5) Krav om afgivelse af personoplysninger  
Tilvejebringelse af persondataene er et krav for at kunne deltage i kampagnen. En mulig 
følge af manglende afgivelse af personoplysningerne er, at man ikke kan deltage i 
kampagnen. 

 
(6) Videregivelse af data  

Deltagernes data behandles udelukkende af Bosch og eventuelle serviceudbydere, der er 
omhyggeligt udvalgt og bundet kontraktmæssigt til at udføre kampagnen og tilsende 
batteriet. Det er udelukkende Bosch, der er ansvarlig for databehandlingen som led i 
kampagnen. 
 

(7) Opbevaringsperiode  
Alle deltageres data vil blive slettet 30 dage efter tilsendelse af batterierne, såfremt 
eventuelle retlige forpligtelser ikke er til hinder for dette.  

 
(8) Meddelelse om databeskyttelseshændelser, fremsættelse af kampagnedeltagernes 

rettigheder  
For at anmelde databeskyttelseshændelser bedes du benytte følgende link: 
https://www.bkms-system.net/bosch-dataprotection. For at gøre dine rettigheder gældende 
bedes du benytte følgende link: https://request.privacy-bosch.com/entity/RBDK/ 

 

(9) Kampagnedeltagernes rettigheder  
Kampagnedeltager har ret til at modtage underretning fra den ansvarliges side om de 
pågældende persondata samt til at få berigtiget forkerte data eller få slettet sine persondata, 
såfremt der er tale om en årsag i henhold til art. 17 i persondataforordningen (GDPR), f.eks. 
når der ikke længere er brug for dataene til de fastlagte formål. Kampagnedeltager har 
desuden ret til at få begrænset behandlingen, såfremt en af forudsætningerne i henhold til 
art. 18 i persondataforordningen (GDPR) foreligger, og kampagnedeltager har i de tilfælde, 
der er fastlagt i art. 20 i persondataforordningen (GDPR), ret til dataportabilitet. 

 

(10) Klagemulighed hos tilsynsmyndigheden  
Du har ret til at indgive en klage hos en datatilsynsmyndighed. Det kan du gøre ved at 
henvende dig til datatilsynet, der hvor du er bosiddende eller har hjemsted. Vores 
datatilsynsmyndighed er: Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby, 
dt@datatilsynet.dk, Tlf. 33 19 32 00. 

 

(11) Databeskyttelsesrådgiver  
Ved forslag/idéer og klager vedrørende behandlingen af dine personlige data anbefaler vi, 
at du henvender dig til vores databeskyttelsesrådgiver: 

 

Data Protection Officer 

Information Security and Privacy (C/ISP) 

Postfach 30 02 20 

70442 Stuttgart 

TYSKLAND 

https://www.bkms-system.net/bosch-dataprotection
mailto:dt@datatilsynet.dk
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eller  

mailto: DPO@bosch.com 
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